
PROTOCOLO 
DE INGRESO

Presentar su carné de vacunación con las dosis completas. 
Brindar datos personales para facilitar la trazabilidad si se identifica algún caso 
positivo de Covid-19 durante un evento específico. 
Llenar la ficha de sintomatología con un máximo de 24 horas antes del evento. 
Utilizar doble mascarilla quirúrgica o una KN95 en buen estado durante su 
permanencia en el evento. Solo podrán retirársela para consumir alimentos en 
las áreas definidas. 
Realizar la desinfección de manos al ingreso del evento y cada vez que sea 
requerido como parte de las medidas preventivas definidas. 
Respetar los espacios delimitados, el distanciamiento físico y las señalizacio-
nes de tránsito durante el desarrollo del evento. 
Evitar formar grupos que no pertenezcan a su núcleo familiar, cumplir con el 
distanciamiento social de un metro como mínimo. 
El público ingresará de manera directa a la sala de teatro en el horario que el 
productor o jefe de sala lo indique; no se permitirá aglomeración de gente en el 
lobby o vestíbulo del teatro. 
El público que no cumpla con las medidas preventivas sanitarias establecidas 
no podrá permanecer en el evento. 
Se prohíbe el saludo mediante contacto físico. 
Medios de pago: 
 

Pagos virtuales (transferencias bancarias, aplicativos, entre otros) para 
reducir el riesgo de contagio. 
Si se realiza con interacción directa (pagos en efectivo y uso de POS), se 
hará la desinfección de todos los elementos, evitando el contacto físico 
directo. 
El personal a cargo de la boletería tiene una barrera física que consiste en 
una pantalla que lo separa del público, y mantiene la separación mínima 
de 1 metro a través de señalización colocada en el suelo. 
El personal de boletería se encarga de los procedimientos de desinfec-
ción de los equipos utilizados. 
El personal de boletería sigue el procedimiento de limpieza y desinfec-
ción toda vez que intercambie mercancía con el público. 

CSST (Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo) 
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